COMPTE-RENDU DE REVUE DE DIRECTION DU 04/03/2004

DONNEES D'ENTREE

L’état des actions issus des précédentes revues de direction :
C’est la premiére revue de direction.

Les résultats des différents audits réalisés :
Pas d'audit réalisé depuis le début de la démarche. Un audit doit étre programmé
pour I'année 2004 (auditeur de GSA Management ?).

L’'état des demandes des parties intéressées :
Pour linstant pas de demandes de parties intéressées. Un formulaire a été créé pour
enregistrer ces demandes.

L’'état des non-conformités, des actions correctives et préventives :
Ce processus n'a pas fonctionné pour le moment. Tout écart sera enregistré
directement dans le PME pour faciliter le suivi des actions.

Les résultats obtenus sur les objectifs, cibles et PME :
Le programme initial d’octobre 2003 a été mis a jour et complété. Ce qui a été ajouté
ou modifié :

- Colonnes P, D, C, A pour le suivi complet des actions

- La colonne « priorité » a été remplacé pour la colonne « date fin prévue »

- Des images ont été ajoutées pour illustrer les termes Politique / Objectifs / Cibles /
Actions / Indicateurs

- Bilan d’efficacité des actions définies du premier programme

- Définitions de nouvelles actions

Le manuel environnement a été rédigé.

L’état des événements pouvant modifier le SME

Le champs d’application du SME a été réduit seulement aux activités extra-
professionnelles, car les activités professionnelles sont prises en compte dans le
systéme de management intégré (QSE) de GSA Management.



COMPTE-RENDU DE REVUE DE DIRECTION DU 04/03/2004

DONNEES DE SORTIE

Amélioration de I'efficacité du SME
Réaliser les actions prévues dans le PME (notamment le pesage des déchets et la
recherche de moyens pour accéder au compteur EDF et GDF).

Aux besoins en ressource
Trouver des auditeurs internes et des personnes pour valider les documents du SME
afin de vérifier s'ils répondent aux exigences de la norme.

Stratégie de communication externe

OC a décidé de communiquer a lI'externe sur les AES. Cette communication sera
réalisée par la mise a disposition de 'ensemble des documents du SME sur le site
Internet de GSA Management.

APPRECIATION DU SME : Systéme de management environnementale est toujours
approprié, suffisant et efficace ?

Le SME actuel ne répond pas a toutes les exigences de la normes (action corrective,
audit). Je ne peux pas pour linstant apprécié l'efficacité du systéme. Cette
appréciation sera réalisée lors de la prochaine revue de direction.

RENNES, LE 4 MARS 2004

Olivier COURTEIX
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